
商品のご案内
金融商品に関する勧誘方針

金融犯罪被害防止に向けた取組み
◦偽造・盗難キャッシュカードによる不正な払戻しによる被害を防止するために

◦インターネットバンキングによる預金等の不正な払戻しによる被害を防止するために

　当金庫は、次の４項目を遵守し、お客さまに対して金融商品の適正な勧誘を行ってまいります。
（１）お客さまのご意向と実状に沿った、適切な金融商品をおすすめします。
（２）‌�お客さまご自身の判断でお取引いただくため、商品内容やリスク内容など重要な事項を十分に理解していただけるよう、

説明に心がけます。
（３）お客さまにとってご迷惑な時間帯や不都合な場所などで勧誘を行いません。
（４）本勧誘方針を役職員一同に徹底し、金融商品の販売、契約に関する法令などの遵守に努めます。

　当金庫では、偽造・盗難キャッシュカードによる不正な払戻しによる被害を未然に防止するため、１日あたりのＡＴＭ利用限度
額を設定、ＩＣキャッシュカード（磁気ストライプ併用）の導入、異常取引検知システムによるモニタリングの実施、類推されやす
い暗証番号の危険性についてのご案内等の対策を行っています。

　当金庫では、インターネットバンキングによる預金等の不正な払戻しによる被害を未然に防止するため、以下の対策を行っ
ています。
 （１） 電話番号認証
　‌�　初回利用登録等、厳格な本人確認が必要な取引の場合は、お客さまが＜ろうきん＞に届出している電話番号から電話をか

ける「電話番号認証」により、お客さま本人であることを確認しています。
 （２） セキュリティ対策
　‌�　情報の漏えい・データの改ざんを防ぐために、お客さまとの通信内容を暗号化（SSL/TLS暗号化通信）しています。
　‌�　また、スパイウェアやフィッシング詐欺などのインターネット犯罪への対策として、パソコン用セキュリティソフト「saat 

netizen」を無償配布しています。
 （３） ワンタイムパスワード
　‌�　ワンタイムパスワードは、1分ごとに変化する使い捨てパスワードです。インターネットバンキングをより安全にご利用い

ただくために、ワンタイムパスワードの利用を推奨しています。
 （４） その他
　‌�　第三者からの不正利用を防止するため、必要に応じてお客さまご本人の取引であることを確認するため、事前に登録いた

だいた質問に対してご回答いただく追加認証を行います。
　‌�　また、各種お取引を受付した際には、取引結果等の確認メールを登録メールアドレスに送信してお知らせしています。

◦振り込め詐欺等への対応について
　当金庫では、振り込め詐欺等による被害を未然に防止するため、ＡＴＭコーナーへのポスター掲示、操作に不慣れなお客さま
への声かけの実施、ＡＴＭでのお振込みの際には振り込め詐欺被害注意画面を表示して注意喚起を行っています。
　また、「振り込め詐欺救済法」（正式名称「犯罪利用預金口座等に係る資金による被害回復分配金の支払等に関する法律」
2008年6月21日施行）に基づき、振り込め詐欺等の犯罪被害資金を当金庫の口座に振り込まれた方からのご照会をお受けい
たします。
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預金商品のご案内� 2024年7月1日現在の主要商品を掲載しています。

◦便利な暮らしのお手伝い
日常の暮らしに役に立つ商品をご用意しています。

商品名 期　間 特　徴

総合口座 各預金の
取扱いとなります

◇‌�普通預金・定期預金を組み合わせ、「預ける・貯める・支払う・借りる」の4つの機能を1冊にセッ
トした通帳です。

◇担保預金の90％（最高300万円）まで、当座貸越による自動融資が受けられます。
普通預金 出し入れ自由 毎月の給与や年金等の自動受取り、公共料金やクレジットカード代金等の自動支払いがご利用頂けます。

普通預金無利息型
（決済用預金） 出し入れ自由 普通預金と同様に給与振込の受取等にもご利用いただけます。

お利息はつきませんが、預金保険制度により全額保護の対象となる預金です。

普通預金（無通帳型） 出し入れ自由 インターネットバンキングまたはろうきんアプリ（かんたん通帳）にて取引内容をご確認いただくこ
とを前提に、通帳を発行しない普通預金です。

貯蓄預金 出し入れ自由 普通預金の便利さを兼ね備え、預入残高に応じて金利が段階的にアップします。
通知預金 7日以上据置 7日以上据え置き、2日前の通知により払い戻しができます。

ろうきん後見制度
支援預金 出し入れ自由 成年後見制度を利用されているお客さま（被後見人）の預金のうち、日常的な支払いに使用しない金

銭を家庭裁判所発行の「指示書」にもとづき別管理するための専用口座としてご利用いただけます。

◦目的や目標に合わせて着実に積立
　ライフプランに合わせた各種商品をご用意しています。

商品名 期　間 特　徴

財形貯蓄

一般財形 3年以上 給与天引きで積立を継続しながら必要な資金を払戻すことができます。

財形年金 5年以上 定年退職後の年金資金づくりに最適です。60歳以降に分割して受け取っていただ
きます。財形住宅と合わせて元本550万円までのお利息には税金がかかりません。

財形住宅 5年以上 住宅の新築・購入・増改築などの住宅資金に充当する場合に払戻しできます。財形
年金と合わせて元本550万円までのお利息には税金がかかりません。

エース預金

エンドレス型 定めなし 積立を継続しながら必要な資金を払戻すことができます。
確定日型 3年以上 目標日（預金口座の満期日）以降に一括して払戻しができます。

年金型 3年以上 定年退職後の年金資金づくりに最適。目標日を定め、あらかじめ決めていた支払回
数により年金形式でお受取りいただきます。

｢年金そな衛門｣ 3年以上 年金資金のための積立ですが、定例入金による積立のほか、任意入金や退職金等
の一括預入も可能です。

｢ドレミ協
コンチェルト

奏曲｣ エンドレス型 定めなし 教育資金のための積立です。
エンドレス型と確定日型のいずれかの選択となります。確定日型 3年以上

◦まとまった資産を安全・確実に運用
　目的、期間に合わせて安全・確実に増やす各種定期預金をご用意しています。

商品名 期　間 特　徴
スーパー定期 1カ月以上10年以内 1円以上300万円未満の範囲内で資金運用プランにあわせて、お預け入れ期間を1か月から10年まで

指定できる定期預金です。
スーパー定期300 1カ月以上10年以内 300万円以上1,000万円未満のまとまった資金の運用に。

大口定期預金 1カ月以上10年以内 1,000万円以上の大型資金の運用に。
ワイド定期 最長3年 1円以上300万円未満の期日指定定期預金です。1年複利で、1年経過後は一部引出しもできます。

変動金利定期 1年以上3年以内 市場金利に連動して、6カ月ごとに金利が変動します。
譲渡性預金 1日以上10年以内 5,000万円以上の資金の運用に適した預金です（預金保険の対象商品ではありません）。

ろうきん福祉
定期預金 1年 ◇別途定める年金や各種手当を受給される方が対象となります。

　1人350万円までの非自動継続式扱いです。

公的年金契約者向け
定期預金 1年

◇‌�中国ろうきんに公的年金の受取口座をご指定の方および年金裁定請求書・支払機関変更届を提出済
みの方が対象となります。

◇1万円以上で、預入限度額はありません。
◇金利は店頭表示金利に当金庫所定の金利を上乗せいたします。

退職金専用定期預金
中国ろうきん

プレミアム定期預金S
3カ月

◇ご退職により退職金を当金庫にお預け入れされる方が対象となります。
◇預入金額は100万円以上です。
◇金利は店頭表示金利に当金庫所定の金利を上乗せいたします。
◇取扱期間は2024年5月1日～2025年4月30日です。

退職金専用定期預金
中国ろうきん

プレミアム定期預金
3年、5年

◇ご退職により退職金を当金庫にお預け入れされる方が対象となります。
◇預入金額は100万円以上1，000万円未満です。
◇金利は店頭表示金利に当金庫所定の金利を上乗せいたします。
◇取扱期間は2024年5月1日～2025年4月30日です。

退職金専用定期預金
中国ろうきん

プレミアム定期預金L
10年

◇ご退職により退職金を当金庫にお預け入れされる方が対象となります。
◇預入金額は300万円以上1,000万円未満です。
◇金利は店頭表示金利に当金庫所定の金利を上乗せいたします。
◇取扱期間は2024年5月1日～2025年4月30日です。

しあわせの
襷＜たすき＞

定期預金
1年

次のいずれかの要件を満たした個人のお客さまが対象です。
・60歳以上のお客さま
・有担保住宅ローン利用者（主債務者の方）（注1）

・相続により取得した資金を原資としてお預入いただけるお客さま（注2）（注3）

取扱期間は2024年4月1日～2025年3月31日です。
（注1） 有担保多目的ローンご利用者で、かつ資金使途が住宅目的のお客さまを含みます。
（注2） 原則、相続手続き完了後1年以内に預入いただける資金が対象となります。
（注3） 他金融機関で相続手続きを行い取得した資金も、相続人であること、相続時期を確認できる書類の提示があれば対象となります。

女性応援
「ろうきんRaseek

定期預金」
1年

次のいずれの要件も満たした女性のお客さまが対象です。
・投資信託を月額5千円以上、積立により購入いただいている方
・会員間接構成員の方、または会員間接構成員の2親等以内の方
取扱期間は2024年4月1日～2025年3月31日です。
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融資商品のご案内� 2024年7月1日現在の主要商品を掲載しています。

◦充実したライフプランをバックアップ
　マイカーの購入、お子さまのご入学、ご自宅のリフォームなど、節目ごとに必要となる費用をバックアップするための各種商
品をご用意しています。

商品名 ご融資限度額 金利区分 ご返済期間 内　容

カーライフローン 1,000万円 変動
固定 10年以内 マイカーに関する資金、マリンスポーツに関する資金、他金融機関の自動車

ローン借換資金にご利用いただけます。

教育ローン
（証書貸付型） 2,000万円 変動

固定 20年以内 入学または在学期間中の教育に関する資金、他金融機関の教育ローン借換資
金、ビジネススキル向上のための資金にご利用いただけます。

教育ローン
（カード型） 2,000万円 変動 20年以内

入学または在学期間中の教育に関する資金、他金融機関の教育ローン借換資
金を、在学期間中に貸越専用カードローンとして利用いただけます。在学期
間中は、利息のみ返済いただき、在学期間後は、証書貸付に切り替えたうえ、
元利金返済を行っていただきます。

奨学金借換専用ローン 1,000万円 固定 20年以内 奨学金の借換資金にご利用いただけます。
おまとめローン 2,000万円 変動 25年以内 他金融機関等ローンの借換資金にご利用いただけます。

無担保住宅ローン 2,000万円 変動
固定 25年以内

マイホームに関する資金、リフォームに関する資金、他金融機関の住宅ロー
ン借換資金、空き家解体費用にご利用いただけます。家具・家電等購入資金
を合算いただけます。

住宅ローン利用者専用
フリーローン 300万円 変動 15年以内 当金庫の有担保住宅ローンをご利用の方限定で、生活資金全般にご利用いた

だけます。
無担保多目的ローン 1,000万円 変動 10年以内 生活資金全般にご利用いただけます。
予約型ローン

「そなYELL」 500万円 変動 1年毎の
自動更新

マイカーに関する資金、教育に関する資金、冠婚葬祭に関する資金にご利用
いただけます。

商品名 ご融資限度額 金利区分 ご返済期間 内　容
有担保多目的ローン 1億円 変動 40年以内 不動産を担保として、多目的にご利用いただけます。

預金担保ローン 1億円かつ担保預
金残高の範囲内 固定 3年以内かつ担保

預金の満期日まで 預金を担保として、多目的にご利用いただけます。

（注）ご融資限度額、ご返済期間は保証機関により異なる場合があります。

個人型確定拠出年金（iDeCo）のご案内
◦自分で育てる年金。掛金を個人の判断で運用
　老後の生活資金を確保するために、従来の企業年金などに加え新たな選択肢のひとつとして導入された公的年金とは別の
個人年金制度です。

業務の種類 特徴・留意点

個人型確定拠出年金（i
イ デ コ
DeCo）

65歳未満の国民年金の被保険者が加入できます。
加入者自らが掛金や運用商品を決めることができます。

「積立てる」「運用する」「受取る」の3つのステップで、税制上の優遇措置があります。
詳しくは、当金庫ホームページをご覧ください。

企 業 型 確 定 拠 出 年 金 の ご 案 内 当金庫では、企業型は商品提供金融機関として取扱いを行っています。

有価証券のご案内
◦長期的な資産運用に
　お客さまのマネープランをサポートする運用商品をご用意しています。

業務の種類 期　間 申込単位 特徴・留意点

国債窓口販売業務
個人向け国債

10年
1万円 国が発行する個人のお客さまを対象とした債券です。5年

3年

投資信託窓口販売業務
多くの投資家から集めた資金をひとつのファンド（基金）としてまとめ、専門の運用会社が株
式や債券などに分散投資して運用する商品です。
市場価格の変動によっては、お預かりしたご資金が換金時に元本割れすることもございます。

共 済 代 理 業 務 の ご 案 内

損 保 窓 販 業 務 の ご 案 内

生 保 窓 販 業 務 の ご 案 内

内 国 為 替 業 務 の ご 案 内

そ の 他

　こくみん共済 coop（全国労働者共済生活協同組合連合会）の代理店として、｢ろうきん住宅ローン専用住まいる共
済｣等の代理募集の取扱いを行っています。

　生命保険代理店として、「たんぽぽ認知症治療保険」等の代理店業務を行っています。

　損害保険代理店として、｢ろうきん住宅ローン総合保険｣の代理店業務を行っています。

　給与振込などの国内のお客さまの間での資金の送金（送金為替）、公共料金引落としなどの取立ての仲介（代金取
立）業務を行っています。

　当金庫では、商品有価証券売買業務、外国為替業務、社債受託および登録業務、金融先物取引等の受託等業務、信
託業務は行っていません。
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◦大きな夢の実現にむけて

上記以外に、自治体との提携により低利な融資を行う自治体提携融資制度等も取扱っています。

お客さま相談窓口
0120–86–3760

受付時間：平日 9：00～18：00
休 業 日：土・日、祝休日（注）、12月31日～1月3日

（注）振替休日を含みます。

　人生の大きな目標であるマイホームの購入。お客さまの計画に合わせてご利用いただけるよう各種商品をご用意しています。

◦暮らしのさまざまな場面に役立ちます
　いざという時や突然の出費に便利な各種カードローンをご用意しています。

商品名 ご融資限度額 金利区分 ご返済期間 内　容

マイプラン 500万円 変動 1年毎の
自動更新

生活資金全般にご利用いただけます。当初設定した極度額内で繰返しご利用
いただけます。極度額に応じて一定の返済額で返済できる「通常コース」と、
残高に応じて定められた返済額が設定される「悠悠コース」でご返済いた
だけます。

（注）ご融資限度額、ご返済期間は保証機関により異なる場合があります。

◦働くみなさまとご家族のサポートに
　福祉金融機関ならではの商品として育児・介護・医療費用等にご利用いただける「福祉ローン」など、各種ローンをご用意
しています。

商品名 ご融資限度額 金利区分 ご返済期間 内　容

福祉ローン
（愛称：
にじいろ）

育児・介護
休業目的

（生活資金）
200万円

固定 10年以内

勤務先の育児休業制度・介護休暇制度を利用している間の育児・介護資金
および生活資金等にご利用いただけます。休業期間中は元金据置期間を設け
ることができます。

医療費・介
護資金 1,000万円 医療費、介護用品購入にご利用いただけます。育児・介護休業取得期間中は

元金据置期間を設けることができます。

無担保災害
救援ローン

生活資金 1,000万円
固定

10年以内 地震・豪雨・土砂崩れ・その他自然災害または大規模な火災等により被災者
への住宅の復旧・建替資金または、災害復旧に係る生活資金および支援に必
要な費用をご融資します。

住宅資金 2,000万円 25年以内
有担保災害救援ローン 1億円 変動 40年以内

商品名 ご融資限度額 金利区分 ご返済期間 内　容
有担保住宅ローンwith

（自由設計） 1億円 変動
固定 40年以内 マイホームの新築・増改築、宅地やマンションの購入資金、他金融機関の住

宅ローン借換資金にご利用いただけます。

住宅つなぎローン 5,000万円 固定 6カ月以内 当金庫で取扱う有担保住宅目的融資および公的住宅ローン等のつなぎ資金に
ご利用いただけます。

リバースモーゲージローン 8,000万円 変動
契約終了日は、お
借入人がお亡くな

りになった日。

満50歳以上のお客さま向け住宅ローンです。毎月のお支払いは、利息のみをご
返済いただき、元金はお客さまがお亡くなりになられた時に、担保物件の売却
などにより一括してご返済いただく商品です。

住宅金融
支援機構
買取型
住宅ローン

フラット
35

8,000万円 固定

15年以上
35年以内 住宅金融支援機構が住宅ローンを買取ることにより、全期間固定金利でご返

済終了までの金利・返済額が確定した住宅ローンをご利用いただけます。フラット
50

36年以上
50年以内

　有担保住宅ローンでは、マイホームの取得やご返済を応援するさまざまな制度をご利用いただけます。
制度名 内　容

ろうきんオールマイティ
保障型団信

死亡・高度障がいに加え、三大疾病（がん・急性心筋梗塞・脳卒中）により所定の支払い事由に該当した場合、ま
たは病気やけがで所定の障がい状態になった場合、ローン残高の全額が保険会社から当金庫（保険金受取人）に支
払われ、返済に充当されます。

がん団信
がん保険金の支払い事由に該当した場合、リビング・ニーズ特約を付保することにより、余命6カ月以内と判断され
る場合※にローン残高の全額が保険会社から当金庫（保険金受取人）に支払われ、返済に充当されます。
余命の判断は、医師の判断に基づき、生命保険会社が行います。
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各種サービスのご案内
◦キャッシュサービス（ATM・CD）
■ ‌�ろうきんカードは、全国ほとんどのATMでご利用いただ

けます。しかも、多くのコンビニATMでのお引出し手数
料は、実質０円！ 

　 ‌�一部金融機関ATMでは所定の手数料がかかります。

ご利用いただける
主なサービス お引出し ご入金 残高照会

全国のろうきん ○ ○ ○
MICS加盟金融機関（注1）

コンビニエンスストア ○ ○（注2） ○

E-net ○ ○ ○
ローソン銀行 ○ ○ ○
ゆうちょ銀行 ○ ○ ○
セブン銀行 ○ ○ ○
イオン銀行 ○ ○ ○

（注1） 一部のMICS加盟金融機関ではご利用いただけない場合があります。
（注2） 相互入金業務サービス提携金融機関でご利用いただけます。

◦ダイレクトバンキングサービス
■ ‌�インターネットに接続可能なパソコンやスマートフォンでご

利用できます。
■ ‌�残高のご照会、お振込み・お振替え、定期預金のご入金・お支

払い、ローンの繰上げ返済等のサービスがご利用できます。
■ ‌�ダイレクトバンキングおよび会員・会員所属企業が契約する

法人版インターネットバンキングの利用手数料は無料です。
　 （注）インターネットバンキング（団体向け）は携帯電話でのご利用はできません。

・新規口座開設・入金・支払い（定期預金・エース預金）
・ローンの返済・試算照会
・残高照会
・一般財形支払い（覚書締結企業にお勤めの方のみ）
・振込・振替
・入出金明細の照会
・公共料金自動引落しの申込み
・税金・各種料金の払込み「Pay-easy（ペイジー）」
・住所変更の手続き
・投資信託の購入・解約・各種照会� （2024年7月1日現在）

ダイレクトバンキングでご利用いただける主なサービス

◦ATM手数料キャッシュバックサービス
■ ‌�ろうきんカードは、ATMでのお引出し手数料について、対象のATMで「無料」または「即時キャッシュバック」を行っています。

◦ろうきんアプリ
■ ‌�スマートフォンから残高や入出金をご確認いただけ

るほか、税公金のお支払いや住所変更のお手続きを
していただけます。
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◦ろうきんUCカード（マスター/VISA）
■ ‌�国内・海外のUC、マスター、VISAの加盟店で、ショッピン

グなどにご利用いただけます。

◦代理人カード
■ ‌�1つの口座で2枚のキャッシュカードを発行できます。ご

夫婦や親子での利用に便利です。

◦為替（振込・送金）サービス
■ ‌�国内の金融機関ならどこへでも、確実、迅速に指定口座

へ振込むことができます。

◦定額自動送金サービス
■ ‌�お客さまの指定口座より、一定金額をお支払いし、あら

かじめ指定された口座（他行宛も可能）へ定期的に送金
するサービスです。<ろうきん>の窓口からの振込みに
比べ手数料も割安となっています。

◦ろうきんアプリ口座開設
■ ‌�スマートフォンと本人確認書類だけで、普通預金口座の

開設を申込みできるサービスです。来店不要で、申込み
から１～２営業日で口座番号がメールで通知されます。

◦公共料金などの自動支払サービス
■ ‌�電気、ガス、電話（携帯電話含む）、水道、NHKなどの公共

料金をはじめ、各種税金、保険料、クレジットカードなど
の支払日にご指定の普通預金口座から自動的にお支払
いします。

◦給与振込・年金自動受取サービス
■ ‌�毎月の給与やボーナス、年金が普通預金口座へ自動的

に振込まれます。

◦デビットカードサービス
■ ‌�ろうきんキャッシュカードなら「J－Debit（ジェイデビッ

ト）」マークのあるお店で、そのままお買い物や飲食代の
お支払いにご利用いただけます（加入手続きも手数料
も不要です）。ご利用代金はご利用口座から即時に自動
引落しされます。

◦スマホ決済サービス
■ ‌�総合口座（普通預金）を各種決済サービス（PayPay、

J-Coin Pay、Bank Pay）のアプリに口座登録いただく
ことで、ろうきん口座との連携が可能となるサービスで
す。

◦貸金庫サービス
■ ‌�盗難防止・耐火・耐熱性能を備えた構造でお客さま

の大切な財産をお守りいたします。
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手数料一覧� （2024年7月1日現在）

1.為替手数料

種　類 同一店 ろうきん
本・支店宛 他金融機関宛

振
込
手
数
料

窓口利用
電信扱い

5万円未満 330円 330円 600円
5万円以上 550円 550円 770円

文書扱い
5万円未満 － － 600円
5万円以上 － － 770円

ATM利用
5万円未満

無　料
110円 380円

5万円以上 330円 550円

自動送金利用
5万円未満

無　料
110円 380円

5万円以上 330円 440円
FB利用 一律 無　料 無　料 160円
IB・法人IB利用 一律 無　料 無　料 160円
自動振込サービス 一律 無　料 無　料 160円
財形年金支払
エース年金支払 1件につき 無　料 無　料 －

送金手数料 1件につき － 440円 660円

その他諸手数料

送金・振込の組戻料（1件につき） 660円
取立手形組戻料（1通につき） 1,100円
取立手形店頭呈示料（1通につき） 1,100円
不渡手形返却料（1通につき） 1,100円

（注1）同一店内振込みの為替手数料については個人取引のみ必要となります。
（注2）団体出資会員の同一店内振込み、本支店宛振込みの為替手数料は無料となります。
（注3）相続手続きで口座解約した資金を当金庫預金口座に振り込む場合の為替手数料は無料となります。
（注4）ATM振込について、利用ATMと同一店口座の振込の場合に手数料無料となります。
（注5）当金庫に普通預金口座をお持ちで、視覚障がいによりATMのご利用が困難な場合、窓口利用の振込手数料をATM利用の振込手数料と同額でご利用いただけます。
（注6）自動送金利用の場合、別途自動送金手数料（取扱手数料）が必要となります。

種　類 ろうきん 他　行

代金取立手数料
電子交換 440円 1,100円

個別取立
普通扱い － 880円
至急扱い 440円 1,100円

（注1）支払場所が受付店と同じ場合、手数料は無料となります。
（注2）団体出資会員のお取引で支払場所が「ろうきん」となる場合の手数料は、無料となります。

2.ATM利用手数料
＜ろうきん＞のATM

曜　日 時間帯
ろうきんのカード ゆうちょ銀行のカード 全国キャッシュサービス（MICS）加盟の他行のカード

支払・入金 支払・入金 支　払

平日
  8：00～  8：45

無　料
220円 220円

  8：45～18：00 110円 110円
18：00～21：00 220円 220円

土曜日
  9：00～14：00

無　料
110円

220円
14：00～17：00

220円
17：00～19：00 ご利用いただけません

日曜・祝日
  9：00～17：00

無　料 220円
220円

17：00～19：00 ご利用いただけません
（注）ATMのご利用時間帯・営業日は、店舗・ATMコーナーによって異なる場合があります。

＜中国ろうきん＞では、ATM利用手数料をキャッシュバックしています。詳しくは53頁をご覧ください。

枚　　数 手数料（消費税込み）
1～50枚 無　料

51～100枚 220円
101～500枚 440円

501～1,000枚 880円
1,001枚～ 500枚毎 + 330円

１．窓口（店頭）取引の場合
（１）１・３・４号会員（中国ろうきん友の会賛助会員を除く）の

構成員で当金庫と口座取引のある方

枚　　数 手数料（消費税込み）
1～50枚 無　料

51～100枚 550円
101～500枚 825円

501～1,000枚 1,100円
1,001枚～ 500枚毎 + 550円

（２）左記以外の方

枚　　数 手数料（消費税込み）
1～50枚 無　料

51～100枚 550円
101～500枚 825円

501～1,000枚 1,100円
1,001枚～ 500枚毎 + 550円

２．窓口（店頭）取引以外の場合

（注1）団体出資会員の取引は対象外となります。
（注2）対象取引は両替のほか、硬貨入金（口座取引、振込、各種料金支払等）、金種指定払いを含みます。
（注3）以下の両替は手数料無料にて対応いたします。

・ 新券への両替（同一金種への交換のみ）　　・ 汚損した現金の交換　　・ 記念硬貨に係る両替　

3.両替等取引にかかる手数料
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項　目 手　数　料 対象者
小切手帳発行手数料	 1冊（50枚綴り） 2,200円 団体  個人

手形帳発行手数料	 1冊（50枚綴り） 2,200円 団体  個人

自己宛小切手発行手数料 	 1枚につき 550円 団体 （会員は除く） 個人

現金デリバリーサービス利用手数料
（毎月1回目は無料、同一月2回目以降1回当たり） 550円 個人

通帳・証書再発行手数料 （注1）（注2）（注3）　1,100円 団体  個人

普通預金（有通帳型）切替手数料 1,100円 団体  個人

キャッシュ（ローン）カード再発行手数料　（注4） 1,100円 団体  個人

ICカード発行手数料　（注5） 1,100円 団体  個人

貸金庫カード再発行手数料 1,100円 団体  個人

ダイレクトカード再発行手数料 無料 個人

証明書発行手数料	 （残高証明書等）	 1通当たり
				    （取引明細）	 1口座毎（注6） 1,100円 団体 （会員、認定団体は除く）

個人

保有個人データ
開示手数料　（注8）（注9）

基本手数料 氏名・住所・生年月日・電話番号・
労働組合（団体会員名）等

依頼書1通　550円
（郵送の場合　1,100円）

個人
加算手数料

預金残高・借入残高 1口座1基準日毎　550円
取引明細（注7） 1口座1カ月毎　550円
その他 1項目毎　550円

有担保ローン全額繰上償還手数料 無料 個人

有担保ローン借換手数料（他行への借換）（注10）（注11） 55,000円 個人

特約付住宅ローン繰上償還手数料　（注12） 無料 個人

切替手数料 （長プラ変動から新基準変動型貸付への切替）
（当初新基準変動型貸付から固定金利選択型への切替） 5,500円 個人

不動産担保取扱手数料（有担保住宅ローンを除く貸付申込1件当たり） 33,000円 団体 （会員は除く） 個人

フラット35事務手数料
フラット50事務手数料 （貸付申込1件当たり） 融資額×2.20％ 個人

貸付取引移管手数料（他金庫に移管する場合） 無料 個人

有担保住宅ローン
取扱手数料　（注13）（注14）（注15）

（貸付申込1件当たり）

1号・3号および4号特例会員と
その事業体に所属する管理職
有担保住宅ローンをご利用中の方が
再利用する場合

33,000円
個人

上記以外 融資額×2.20％

保護預り料
封緘方式（保管袋1個当たり） 550円

団体  個人
公共債保護預り料 1,320円

リバースモーゲージローン
取扱手数料

1号・3号および4号会員（中国ろうきん友の会 
賛助会員を除く）とその事業体に所属する管理職 33,000円

個人中国ろうきん友の会賛助会員
2号会員
個人会員等

55,000円

夜間金庫手数料
基本料（年額） 26,400円

団体  個人
取扱手数料（入金帳1冊） 3,300円

貸金庫（年間契約手数料）

※取扱店は本店営業部、山口支店となります。

小 13,200円
団体  個人中 16,500円

大 18,700円

ファーム・バンキング
契約手数料 無料 団体

（会員および会員所属企業は除く） （注16）利用手数料（月額） 3,300円
自動送金手数料（取扱手数料） 55円 団体  個人

インターネットバンキング利用手数料（年額） 無料 個人

団体IBパスワード生成機追加・再発行手数料 1,650円 団体

団体IB一括口座確認手数料 無料 団体

法人版インターネットバンキング（ライトタイプ）利用手数料（月額） 1,100円 団体 （会員、会員所属企業および認定団体は除く）
法人版インターネットバンキング（フルタイプ）利用手数料（月額） 3,300円 団体 （会員、会員所属企業および認定団体は除く）
AnserDATAPORT利用手数料（月額） 5,500円 団体

出資金残高証明書手数料 220円 個人

出資証券再発行手数料 550円 団体 （出資会員） 個人

4.その他の手数料

（注1） ‌�総合口座通帳再発行に伴い、総合口座通帳とエース預金通帳が分冊発行された場合の再
発行手数料は1件分のみいただきます。

（注2） ‌�自然災害および居住建物の火災が原因の場合は、再発行手数料は不要です。
（注3） ‌�成年後見制度を利用し、法定代理人を通じて取引をされる方の通帳・証書等の再発行の場

合は、再発行手数料は不要です。
　   ‌�また、預金相続の名義変更時における通帳・証書等の再発行の場合は、再発行手数料は不

要です。
（注4） ‌�ICカードを含みます。
（注5） ‌�新規発行（初回）または磁気カードから初めてICカードに切替える場合が対象となります。

なお、ローンカードのICカード発行手数料は不要です。
（注6） ‌�相続預金に関する取引履歴証明書を含みます。
（注7） ‌�期間は歴月ベースで計算します。（例：2024年9月20日～2024年10月3日は2カ月分

として計算します）
　   ‌�なお、依頼期間内に新規（解約）がある場合は、その日を開始日（終了日）とみなします。

（注8） ‌�自身の個人情報について、金庫の取扱いを確認するために開示請求するものを対象とします。

（注  9） ‌�検索等にコストがかかる場合は別途実費相当分の追加手数料をいただきます。
（注10） ‌�住宅つなぎローン、リバースモーゲージローンについても対象とします。
（注11） ‌�ろうきん住宅ローンwith（自由設計）の場合、住宅資金口座を対象とします。
（注12） ‌�全期間固定金利型、上限金利型および固定金利選択型住宅ローンが対象となります。
（注13） ‌�有担保住宅ローンを対象とし、不動産担保取扱手数料は不要です。
（注14） ‌�融資金を6カ月以内に全額返済した場合、手数料全額をお返しいたします。
（注15） ‌�主債務者の方を対象とします（申込時または実行時のいずれかにて判定いたします）。
（注16） ‌�ANSER契約も同様です。
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